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Structura si obiectivele programului

Formare continua pentru educatorii de adulti - Start-up in
agricultura urbana (Ghidul formatorului)

Acest ghid pentru formatori va include un curs de actiune pentru experti cu
privire la modul de interceptare, implicare, activare si formare a adultilor
dezavantajati, cu accent pe adultii slab calificati si slab calificati, pentru a
reactiva in ei ideea ca exista o cale de imbunatatire si ca prin aceasta cale
este posibila iesirea din starea de dezavantaj. Elaborarea formarii continue
pentru educatorii de adulti va constitui un "program de formare" transferabil,

care poate fi utilizat pentru valorificarea didactica "mixta" a agriculturii urbane.

Ghidul va veni in sprijinul educatorilor de adulti, care lucreazad cu adulti,
urmarind formarea acestora. Scopul este de a dezvolta o serie de abordari si
metodologii care pot fi utilizate in Europa pentru a sprijini adultii (aplicate in
special adultilor slab calificati si slab calificati), care ar dori s& inceapa o

afacere in domeniul agriculturii urbane.

Ghidul pentru formatori va fi structurat in 6 module cu o importanta foarte
relevanta pentru domeniul agriculturii urbane, dupa cum urmeaza:

1. Ce este un start-up in agricultura urbana?

2. Analiza contextului comunitatii locale.

3. Gandirea creativa de design: etapele de creare a proiectului UA.
4. Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.

5. Interculturalitate.

6. Abilitati pentru o comunicare eficienta.
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Ghidul formatorului va cuprinde 2 parti distincte, dupa cum urmeaza:

Partea A se va axa pe continutul fata in fata si va fi prezentata sub forma unei
serii de planuri de lectii cu slide-uri PowerPoint, documente si activitati
prezentate in cadrul unor ateliere practice si teoretice. Aceste resurse vor fi
incluse ca anexe la acest manual pentru a sprijini formatorii in furnizarea

formarii fata in fata.

Partea B a Ghidului pentru formatori se va concentra pe modulele de invatare
autodirijata, care includ continut teoretic cheie, studii de caz, materiale de
lectura suplimentare si linkuri catre resurse video introductive scurte care vor

oferi 0 scurta prezentare generala a modulelor.

Formarea continua pentru educatorii de adulti va cuprinde 24 de ore de
invatare - 12 ore de instruire fata in fata, ateliere de lucru si discutii si 12 ore

de invatare autonoma..

o 12 ore de instruire fata in fata care abordeaza urmatoarele subiecte:
v 2ore - Modulul 1: Ce este un start-up in agricultura urbana?
v 2ore - Modulul 2: Analiza contextului comunitatii locale.

v 2ore - Modulul 3: Gandire creativa de design: etapele de creatie ale
proiectului UA.

v 2ore - Modulul 4: Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.
v 2ore - Modulul 5: Interculturalitatea.

v 2ore - Modulul 6: Abilitati de comunicare eficienta.
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Continutul fata in fata va fi prezentat sub forma unei serii de planuri de lectii
cu slide-uri PowerPoint, materiale de lucru si activitati prezentate in cadrul
unor ateliere practice si teoretice. Aceste resurse vor fi incluse ca anexe ale
ghidului formatorului pentru a sprijini formatorii in furnizarea acestei formari

fata in fata.

o 12 ore de invatare autodirijatd pe care educatorii de adulti vor trebui
sa le efectueze ca parte a invatarii lor autonome si care vizeaza
imbunatatirea suplimentara a Tintelegerii lor cu privire la aceleasi
subiecte:

v 2ore - Modulul 1: Ce este un start-up in agricultura urbana?

v 2ore - Modulul 2: Analiza contextului comunitatii locale.

v 2ore - Modulul 3: Gandire creativa de design: etapele de creare a
proiectului UA.

v 2ore - Modulul 4: Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii.

v 2ore - Modulul 5: Interculturalitatea.

v 2ore - Modulul 6: Abilitati de comunicare eficienta.

Continutul va fi prezentat in cea de-a doua sectiune a ghidului formatorului
sub forma unei serii de module de invatare autodirijata, care includ continut
teoretic cheie, studii de caz, materiale de lectura suplimentare si linkuri catre
scurte resurse video introductive care vor oferi 0 scurta prezentare generala a
subiectelor si care sunt destinate a fi vizionate de catre educatorii de adulti

inainte de a incepe modulele de invatare autodirijata.
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SUBIECT

CUNOSTINTE
(teoretice si faptice)

ABILITATI
(cognitive si practice)

ATITUDINI

(responsabilitate si
autonomie)

CE ESTE UN START-UP N AGRICULTURA
URBANA?

Cunoasterea definitiei agriculturii
urbane.

Identificati ce este agricultura
urbana.

Constientizarea impactului pe care il
are inceperea agriculturii urbane.

Cunoasterea beneficiilor si
provocarilor agriculturii urbane.

Enumerati beneficiile si provocarile
agriculturii urbane.

Constientizarea beneficiilor si
provocarilor agriculturii urbane.

Cunoasterea diferitelor costuri de
infiintare a agriculturii urbane.

Evaluarea diferitelor costuri si a
modului de gestionare a costurilor
legate de agricultura urbana.

Interesul sa efectueze cercetari
suplimentare si sa gaseasca modele
de costuri care ar putea functiona
pentru fiecare persoana/comunitate
pentru a incepe agricultura urbana.

ANALIZA CONTEXTULUI COMUNITATII
LOCALE

Cunoasterea contextului comunitatii
locale.

Analiza contextului comunitétii locale
si identificarea provocarilor.

Cunoasterea contextului comunitatii
locale.

Intelegerea contextului local si a
posibilelor influente ale agriculturii
urbane.

Aplica analiza situationald in
contextul comunitatii pentru a
promova agricultura urbana.

Constientizarea provocarilor din
comunitate.

DESIGN CREATIVE THINKING. ETAPELE
DE CREARE A PROIECTULUI UA

Cunoasterea etapei de design
thinking

Aplicarea metodologiei design

thinking la modelul de agricultura
urbana.

Aprecierea modului de utilizare a
gandirii creative in agricultura
urbana.

Tn’gelegerea caracteristicilor design
thinking-ului

Explorarea potentialului design
thinking-ului ca abordare

Responsabilitatea de a conecta
agricultura urbana cu design
thinking-ului.

Cunoasterea rezultatelor si a
imbunatatirilor eficiente ale design
thinking-ului.

Utilizarea design thinking-ului
pentru proiecte inovatoare de
agricultura urbana.

Integrarea metodologiei de design
thinking n proiectele de agricultura
urbana.

ASPECTE ORGANIZATORICE A
IMPLICARII COMUNITATII

Cunoasterea elementelor necesare
pentru a se implica si a comunica cu
comunitatile.

Identificarea posibilelor beneficii, a
instrumentelor si punerea in aplicare
a activitatilor comunitare.

Planificarea activitatilor de implicare
a comunitatii.

Intelegerea scopurilor, obiectivelor si
responsabilitatilor pentru o implicare
eficienta in comunitate.

Identificarea preocuparilor si
intereselor comunitatii.

Aprecierea importantei promovarii si
a participarii comunitatii.

Cunoasterea provocarilor si
oportunitatilor pe care le presupune
predarea angajata in comunitate.

Oferirea unei oportunitati pentru
comunitati de a se implica Tn
agricultura urbana.

Constientizarea unui impact pozitiv
asupra comunitatii.

INTERCULTURALITATE

Cunoasterea definitiei si a
caracteristicilor interculturalitatii.
200 &
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Identifiearea beneficiilor
interculturalitatii, si-a elementele
eomune:

Constientizarea importantei
interculturalitatii si capacitatea de a
evalua sentimente, ganduri,
perceptii si reactii.

Mind i the limit
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Cunoasterea conceptului de Gradina
Interculturala.

Dezvoltarea interculturalitatii prin
conectarea culturilor prin intermediul
agriculturii urbane.

Integrarea interculturalitatii in
agricultura urbana.

Intelegerea agriculturii urbane ca
instrument de interculturalitate.

Identificarea bunelor practici pentru
dezvoltarea unui program care sa
faca legatura intre interculturalitate
si agricultura urbana.

Disponibilitatea de a investi in
agricultura urbana pentru a promova
interculturalitatea in comunitatea
dumneavoastra.

ABILITATI ALE COMUNICARII EFICIENTE

Cunoasterea caracteristicilor
comunicarii de succes/eficiente.

Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare.

Practicarea strategiilor si tacticilor
pentru o comunicare eficienta.

Intelegerea importantei unei
comunicari eficiente.

Identificarea beneficiilor si
principiilor-cheie ale unei comunicari
eficiente.

Constientizarea beneficiilor pe
termen lung ale unei comunicari
eficiente.

Cunostinte despre provocarile si
barierele culturale in comunicare.

Identificarea modului de depasire a
barierelor culturale in comunicare.

Responsabilitatea de a face fata
tuturor tipurilor de bariere.

J
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MODULUL 1

Ce este un Start Up in agricultura urbana?

Obiectivele modulului
Principalele obiective ale modulului constau in:

 intelegerea modului in care functioneaza un start-up

e |dentificarea costurilor unui start-up

e Analiza/proiectarea costurilor de infiintare a unui start-up in domeniul
agriculturii urbane si finantarea afacerii

¢ |dentificarea avantajelor si dezavantajelor Start-up-urilor in agricultura

urbana

® Evidentierea exemplelor de bune practici pentru Start-up-uri in

domeniul agriculturii/agriculturii urbane si caracteristicile acestora
Descrierea subiectului

Tematica se referd la intelegerea conceptului de start-up si a termenilor
economici specifici activitatii de start-up, la identificarea etapelor de infiintare
a unei astfel de afaceri, la estimarea resurselor necesare desfasurarii
activitatii, a cheltuielilor si a veniturilor potentiale, la studiul mediului economic

o008 @
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in care se va dezvolta afacerea
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Business idea/
plan

Financing/

Laws/ Ethics Resources

Income/ Profit Costs/ Inputs

Sales/ Market

¢ Introducere
Acest capitol al ghidului formatorului prezinta conceptul de start-up si termenii
economici specifici activitatii de start-up, evidentiaza etapele de infiintare a
unei afaceri de tip start-up, prezinta estimarea resurselor (materiale,
financiare, fortd de muncd) necesare pentru desfasurarea activitatii
economice si descrie mediul economic in care se va dezvolta afacerea de tip

start-up Tn domeniul agriculturii urbane.

Acest modul ii familiarizeaza pe formatori cu principalele caracteristici ale unui
Start-up si creeaza un cadru general pentru intelegerea mecanismelor care
genereaza buna functionare a acestui sistem economic bazat pe crestere,
inovare si scalabilitate si ajuta la crearea structurii de baza pentru o afacere in

domeniul agriculturii urbane, la care se pot atasa celelalte module legate de

activitatea desfasurata intr-o afacere generala.

¢ Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere n revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare
despre importanta intelegerii conceptului si a
principalelor caracteristici ale unei afaceri start-up in

economie si in societate. Formatorul va explica cum sa

"““,Iumum \0{\./ Proportional ” r rr 1
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identifice domeniul de activitate pentru un Start-up, inputurile si costurile
asociate, dar si cum sa estimeze veniturile rezultate din vanzari. La final,
participantii vor trece in revista exemple de bune practici si vor analiza daca

exemplele pot fi multiplicate/adaptate in contextul national/local.

La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili sa:

e sa identifice ce este un start-up

e Sa prezinte principalele etape in crearea unei afaceri de tip Start-up
in agricultura urbana.

e Sa identifice costurile si veniturile unui Start-up

e Sa evidentieze potentialele domenii/idei/locuri in care poate fi

dezvoltata o afacere in agricultura urbana.

Planul de timp

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie.
Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Subiect Timp
Prezentare generala a cursului 5 minute
Prezentarea generala si obiectivele lectiei 2 minute
Ce este un start-up? Cum functioneaza? Avantajele unui 8 minute
start-up.

Etapele principale in demararea unei afaceri in domeniul 10 minute
agriculturii urbane.

Activitatea 1: Prezentati o idee de afacere in domeniul UA 30 minute
care ar putea fi implementata intr-o zona urbana pe care o

cunoasteti.

Beneficii si provocari intr-o afacere de Agricultura Urbana 10 minute
Costuri de pornire in agricultura urbana 10 minute
Activitatea 2: Identificarea elementelor de cost pentru 30 minute

infiintarea si functionarea unui start-up de agricultura urbana

Exemple de bune practici pentru intreprinderile nou infiintate 10 minute
in domeniul agriculturii/agriculturii urbane

Concluzii 5 minute
Total Timp 2 ore

Ui \O(\./ Praportional ‘4 .r.r.ri
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Ce este un start-up?

Termenul "start-up" se refera la o societate aflatda in primele etape de
functionare. intreprinderile nou infiintate sunt fondate de unul sau mai multi
antreprenori care doresc sa dezvolte un produs sau un serviciu pentru care
cred ca exista cerere. Aceste companii incep, in general, cu costuri ridicate si
venituri limitate, motiv pentru care cauta capital din diverse surse, cum ar fi

capitalistii de risc.

O intreprindere nou infiintatd este o companie care se afla in stadiul initial al
activitatii. In mod normal, fondatorii isi finanteaza start-up-urile si pot incerca

sa atraga investitii externe inainte de a se lansa.

Un start-up (sau infiintare) este o companie sau un proiect realizat de un
antreprenor pentru a cauta, dezvolta si valida un model de afaceri scalabil. in
timp ce antreprenoriatul se refera la toate intreprinderile noi, inclusiv la
activitatile independente si la intreprinderile care nu intentioneaza niciodata sa
se Tnregistreze, start-up-urile se refera la intreprinderile noi care intentioneaza

sa se extinda dincolo de fondatorul solo.

Printre sursele de finantare se numara familia si prietenii, capitalistii de risc,
crowdfunding si Tmprumuturile. Intreprinderile nou-infiintate trebuie, de
asemenea, sa ia Tn considerare locul in care isi vor desfasura activitatea si

structura juridica.

Intreprinderile nou-infiintate prezintd un risc ridicat, deoarece esecul este
foarte posibil, dar pot fi, de asemenea, locuri de munca unice, cu beneficii

excelente, un accent pe inovatie si oportunitati deosebite de a invata.

Start-up-urile sunt companii tinere infiintate pentru a dezvolta un produs sau
un serviciu unic, a-l introduce pe piatad si a-l face
irezistibil si de neinlocuit pentru clienti. nradacinat in

inovatie, un Start-up Tisi propune sa remedieze

R7 Tiri
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deficientele produselor existente sau sa creeze categorii complet noi de

bunuri si servicii.

in;elegerea start-up-urilor/ Cum functioneaza un start-up?

Start-up-urile sunt companii sau intreprinderi care se concentreaza pe un
singur produs sau serviciu pe care fondatorii doresc sa il introduca pe piata.
De obicei, aceste companii nu au un model de afaceri complet dezvoltat si,
mai ales, nu dispun de un capital adecvat pentru a trece la urmatoarea etapa
a activitati. Cele mai multe dintre aceste companii sunt finantate initial de

catre fondatorii lor.

Multe intreprinderi nou infiintate apeleaza la alte persoane pentru mai multa
finantare, inclusiv la familie, prieteni si capitalisti de risc. In lume, Silicon
Valley este cunoscuta pentru comunitatea sa puternica de capitalisti de risc si
este o destinatie populara pentru start-up-uri, dar este, de asemenea,

considerata in general ca fiind cea mai exigenta arena.

intreprinderile nou-infiintate pot utiliza capitalul de pornire pentru a investi in
cercetare si pentru a-si dezvolta planurile de afaceri. Cercetarea de piata
ajuta la determinarea cererii pentru un produs sau serviciu, in timp ce un plan
de afaceri cuprinzator prezintd declaratia de misiune, viziunea si obiectivele

companiei, precum si strategiile de management si de marketing.

Primii cativa ani sunt foarte importanti pentru start-up-uri Aceasta este
perioada pe care antreprenorii ar trebui sa o foloseasca pentru a se concentra

pe strangerea de capital si pe dezvoltarea unui model de afaceri.

Exista un alt factor cheie care distinge Start-up-urile de alte companii: viteza si
cresterea. Start-up-urile urmaresc sa se bazeze pe idei foarte rapid. Adesea
fac acest lucru printr-un proces numit iteratie, in care imbunatatesc continuu

produsele prin feedback si date de utilizare.

Avantajele si dezavantajele start-up-urilor

Exista o varietate de avantaje in a lucra pentru o

intreprindere nou infiintatd. Doua dintre acestea sunt
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responsabilitatea mai mare si oportunitatile de a invata. intrucat intreprinderile
nou-infiintate au mai putini angajati decat companiile mari, stabilite, angajatii
tind sa poarte mai multe palarii, lucrand intr-o varietate de roluri, ceea ce duce

la mai multa responsabilitate, precum si la oportunitati de a invata.

Start-up-urile tind sa aiba un caracter mai relaxat, ceea ce face ca locul de
munca sa fie mai mult o experientd comuna, cu un orar flexibil, o interactiune
sporita intre angajati si flexibilitate. De asemenea, start-up-urile tind sa aiba
beneficii mai bune la locul de munca, cum ar fi crese pentru copii, mancare

gratuita si saptamani de lucru mai scurte.

Munca in cadrul start-up-urilor poate fi, de asemenea, mai plina de satisfactii,
deoarece inovatia este binevenita, iar managerii le permit angajatilor talentati

sa isi dezvolte ideile cu putina supraveghere.

Unul dintre principalele dezavantaje ale unei intreprinderi nou infiintate este
riscul crescut. Acest lucru se aplica in primul rand succesului si longevitatii
unui Start-up. Intreprinderile noi trebuie s& se dovedeasca pe ele insele si sa
stranga capital nainte de a putea incepe sa obtina profit. Este esential ca
investitorii sa fie multumiti de progresul start-up-ului. Riscul de a se inchide
sau de a nu avea suficient capital pentru a continua operatiunile inainte de a

obtine profit este mereu prezent.

Orele lungi de lucru sunt caracteristice start-up-urilor, deoarece toata lumea
lucreaza pentru acelasi obiectiv - succesul start-up-ului. Acest lucru poate
duce la momente de mare stres si, uneori, la compensatii care nu sunt
proportionale cu orele lucrate. Concurenta este, de asemenea, intotdeauna
ridicata, deoarece exista in general o mana de start-up-uri care lucreaza la

aceeasi idee.
Avantaje:

J Mai multe oportunitati de a invata

. Responsabilitate sporita

R7 Tiri
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e Flexibilitate
e Beneficii la locul de munca
¢ Inovatia este incurajata

e Orele flexibile
Dezavantaje:

e Risc de esec

e necesitatea de a mobiliza capital
e Stres ridicat

e Mediu de afaceri competitiv

Cum se infiinteaza o companie start-up?

Primul pas pentru a porni un start-up este sa ai o idee grozava. De aici,
cercetarea de piatd este urmatorul pas pentru a determina cat de fezabila
este ideea si cum arata piata actuala pentru ideea dumneavoastra. Dupa
studiul de piata, urmatorul pas este crearea unui plan de afaceri care sa
prezinte structura, scopurile, misiunea, valorile si obiectivele companiei

dumneavoastra.

Unul dintre cei mai importanti pasi este obtinerea de finantare. Aceasta poate
proveni de la economii, prieteni, familie, investitori sau de la un imprumut.
Dupa ce ati obtinut finantarea, asigurati-va ca ati facut toate actele legale si
documentele corecte. Acest lucru inseamna inregistrarea afacerii dvs. si
obtinerea oricaror licente sau permise necesare. Dupa aceasta, stabiliti o
locatie de afaceri. De acolo, creati un plan de publicitate pentru a atrage
clienti, stabiliti o baza de clienti si adaptati-va pe masura ce afacerea dvs.

creste.

Ideile de afaceri In domeniul agriculturii urbane ar putea

include:

. Inceperea unei ferme comerciale verticale sau

urbane

R7 Tiri
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e Furnizarea de tehnologie de agricultura verticala sau urbana
pentru intreprinderi conexe

e Crearea unui produs agricol pe care consumatorii il pot utiliza in
propria casa, chiar si in conditii de spatiu limitat

¢ Intrarea pe piata in crestere a insectelor comestibile si a cresterii
insectelor

e Furnizarea de containere (de transport) pentru proiecte de
agricultura de interior

 Incepeti un restaurant care isi cultiva propriile ingrediente

e Creati si/sau vindeti produse ecologice, cultivate la nivel local

(crestere urbana, apicultura etc.)

inceperea unei afaceri in domeniul agriculturii urbane

Agricultura urbana se refera, in general, la cultivarea, procesarea si
distribuirea produselor agricole in mediul urban si suburban, inclusiv in ceea
ce priveste productia verticala, depozitele agricole, gradinile comunitare,
fermele de pe acoperisuri, instalatiile hidroponice, aeroponice si aquaponice,
precum si alte inovatii. Fermierii si gradinarii urbani lucreaza in randul
diverselor populatii pentru a extinde accesul la alimente nutritive, pentru a
promova implicarea comunitatii, pentru a oferi locuri de munca, pentru a

educa comunitatile cu privire la agricultura si pentru a extinde spatiile verzi.

Agricultura urbana contribuie la solutionarea problemelor locale de
insecuritate alimentara din orase si din zonele suburbane. Cultivarea
alimentelor in orase poate lua forma gradinaritului in curti, pe acoperisuri si pe
balcoane, a gradinaritului comunitar pe terenuri libere si
in parcuri (care se intind uneori pe mai multe strazi), a
agriculturii la marginea drumurilor urbane, a pasunatului

animalelor in spatii deschise si a instalatiilor hidroponice

(B
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sau de acvacultura intensiva de interior. Agricultura urbana faciliteaza accesul
la hrana, reconecteaza comunitatile la practica cultivarii alimentelor si implica

comunitatea la diverse niveluri.

Agricultura urbana contribuie la dezvoltarea economica locala, la reducerea
saraciei, la incluziunea sociala a persoanelor sarace din mediul urban si a
femeilor, precum si la ecologizarea orasului si la reutilizarea productiva a
deseurilor urbane. Desi existd o constientizare din ce in ce mai mare a rolului
agriculturii urbane in contextul securitatii alimentare si al reducerii saraciei
pentru populatiile urbane, agricultura urbana ramane in mare parte un sector
informal care nu este bine integrat in politicile agricole sau in planificarea
urbana. Lipsa unor date de buna calitate, actuale si comparabile privind
beneficiile si constrangerile agriculturii urbane limiteaza elaborarea de politici
si interventii relevante care ar spori impactul pozitiv asupra mijloacelor de trai

si a sanatatii publice din mediul urban, precum si asupra mediului.

Agricultura urbana a devenit un cuvant de uz casnic pentru multe
municipalitati si, cel mai adesea, aduce in minte gradinile comunitare sau
peisajele comestibile. Cu toate acestea, agricultura urbana se refera la
cultivarea alimentelor in oras pentru a genera venituri. Aceasta presupune ca
fermierii sa gaseasca spatii in oras - curti, terenuri libere, parcari, acoperisuri,
parcuri, spatii private sau publice - pentru a cultiva alimente pentru vanzarea
cu ridicata si cu amanuntul catre consumatorii urbani Acest aspect generator
de venituri al agriculturii urbane creeaza un set complet nou de provocari Si

oportunitati pentru fermierii insisi si pentru administratiile locale.

Agricultura urbana are multe provocari inerente, cum ar fi distributia, limitarile
de spatiu si de capacitate de productie, preocuparile legate de vecinatati si
dificultatile de finantare. Luand in considerare barierele de la inceput, veti

avea mai putine surprize la inceput. Principalele etape sunt:

1. Gaseste Formarea profesionala. Inceperea unei
ferme implicd o mare cantitate de cunostinte si
expertiza. Luati in considerare posibilitatea de a gasi o

oportunitate de invatare in apropierea dumneavoastra.
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2. Creaza un plan de afaceri. Este important ca agricultorii sa cultive si/sau
sa creeze produse care pot fi usor comercializate sau care sunt solicitate.
Pentru a face acest lucru, discutati cu restaurantele, magazinele alimentare,
managerii pietelor de fermieri, producatorii de alimente locale si memobrii
comunitati pentru a afla unde existda lacune sau oportunitati de
comercializare. Luati in considerare produsele cu valoare adaugata si rolul pe
care acestea l-ar putea juca in afacerea dumneavoastra. Aflati despre proces
si costuri. Creati un plan de afaceri care sa includa strategii de marketing si un

buget.

3. Gaseste un teren adecvat. Daca sunteti in cautare de spatiu, consultati
agentiile locale de utilitati publice, departamentele de parcuri Si recreere sau
cautati terenuri libere existente. Luati in considerare codurile locale de zonare
si modul in care acestea se pot aplica tipului de ferma urbana pe care il aveti

Tn vedere.

4. Testeaza solul. Unele soluri urbane au niveluri ridicate de metale grele,
cum ar fi plumbul, sau alti contaminanti. Asigurati-va ca va testati solul si ca

remediati in consecinta.

5. invatati elementele de baza ale productiei. Cercetarile noastre ne arata
ca multi fermieri urbani incepatori se luptd cu elementele de baza ale
productiei de culturi sau ale cresterii animalelor pe masura ce se stabilesc.
Invatati cat de mult puteti despre sol, plantare, gestionarea daunétorilor si
udare. Daca intentionati sa cresteti animale sau albine, invatati detalii despre

cum sa le ingrijiti.

6. Asigurarea sigurantei alimentare. Afla cum sa va asigurati ca recoltele pe
care le cultivati sunt recoltate, depozitate si procesate in conditii de siguranta,

in conformitate cu cele mai bune practici.

7. Documentati-va despre alte ferme urbane. Cititi aici
despre proiectele de agricultura urbana din intreaga
Californie si aflati despre provocarile si succesele

acestora.
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8. Explorati resursele pentru fermierii incepatori.

Dimensiunile agriculturii urbane includ:

e Terenul si accesul la terenuri
e Productia

e Prelucrare si distributie

e Sarbatorirea si educatia

e Recuperarea deseurilor

Activitatea 1 - Idee de afaceri pentru un start-up de agricultura urbana

Subiect

Idee de afaceri pentru un start-up de agricultura urbana

Numele activitatii

Prezinta o idee de afacere in domeniul agriculturii urbane care ar putea fi

implementata intr-o zona urbané pe care o cunoasteti.

Durata Activitatii

(in minute)

Rezultatul . . . A
30 minute —— Viziunea privind o nouéa afacere in
invatarii ) i .
domeniul agriculturii urbane

Scopul activitatii

Aceasta activitate are ca scop cresterea capacitatii participantilor de a

identifica noi oportunitati pentru un start-up ih domeniul agriculturii urbane.

Materiale

pentru activitate

necesare

Hartie, instrument de scris

Instructiuni  pas cu | Pasul 1 Identificati o zona urbana pe care o cunoasteti ca fiind favorabila
pas pentru agricultura.
Pasul 2 Géanditi-va la o idee de afacere pentru un start-up de agricultura
urbana si la necesitatea comunitatii care poate fi realizatd cu ajutorul acestei
afaceri.
Pasul 3 Prezentati ideea si resursele estimate necesare.
Beneficiile agriculturii urbane/agriculturii urbane
° 00 o
e e BT
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Companiile care alcatuiesc sectorul emergent al agriculturii urbane ofera o
serie de beneficii comunitatii. Alimentele sunt adesea cultivate folosind
inputuri chimice reduse; produsele alimentare proaspete sunt distribuite si
comercializate direct catre comerciantii cu amanuntul de alimente, pietele
agricole, restaurante si altii, folosind adesea metode de livrare alternative sau
cu emisii reduse de carbon. Fermele pot fi un canal de recuperare a
deseurilor, asigurand aprovizionarea cererii de sol organic compostat. De
asemenea, prezenta fermei este adesea foarte vizibila pentru public, ceea ce
sporeste gradul de constientizare cu privire la alimente si agricultura si ofera
adesea oportunitati de educare cu privire la cultivarea si consumul de produse

proaspete..
Locuri de munca ecologice si inovare

Fermele urbane stimuleaza antreprenorii si oferd un canal pentru inovare.
Fermierii urbani cu spatii de cultivare mici vin cu idei inovatoare pentru a
obtine randamente ridicate si un profit rezonabil. Modele precum aquaponics,
agricultura verticala, microexploatatiile ecologice si serele de pe acoperisuri
sunt toate inovatii care apar in fermele urbane. Desi sunt abia la inceput,
multe dintre aceste inovatii beneficiaza de acoperire mediatica si de adeziune
din partea intreprinderilor locale si a consumatorilor, contribuind la punerea
agriculturii urbane pe harta. Se creeaza locuri de munca in agricultura urbana,
iar formarea profesionala in context urban pregateste viitorii fermieri pentru a
se extinde si a trece la ferme mai mari. Fermele urbane pot fi infiintate ca
intreprinderi sociale pentru a genera venituri si a crea locuri de munca pentru

comunitatile locale cu venituri reduse.
Reducerea deseurilor

Fermele urbane au potentialul de a redirectiona deseurile alimentare in
compost pentru productia de alimente. Reutilizarea produselor organice
pentru agricultura este o forma de recuperare a energiei
si, avand in vedere ca pentru producerea energiei
alimentare se utilizeaza mai multa energie din

hidrocarburi, aceasta este o parte importanta pentru a
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face agricultura mai durabila. Fermele urbane pot, de asemenea, sa ofere
publicului educatie in materie de compostare pentru a incuraja reducerea
deseurilor alimentare. In cazul alimentelor grele, cum ar fi produsele bogate in
apa, reducerea distantei de deplasare péna la punctul de cumparare reduce
emisiile de gaze cu efect de sera si permite mai multe alternative de transport,

cum ar fi bicicleta.
Revitalizarea urbana

Multe ferme urbane sunt amplasate in spatii urbane subutilizate, cum ar fi
terenuri libere sau parcuri subutilizate. Ceea ce a fost cdndva un spatiu
abandonat poate deveni un spatiu verde luxuriant si un centru de activitate

pentru comunitate si pentru fermierii urbani.
Educatie si dezvoltare comunitara

Fermele urbane pot deveni, de asemenea, centre comunitare care
sarbatoresc si sensibilizeaza cu privire la alimentele locale. Evenimente
precum festivaluri, cine de recolta, demonstratii de gatit sau de cultivare si
programe educationale pot inspira activitati de bricolaj care implica cultivarea
propriilor alimente, fabricarea bréanzei, apicultura, gatitul si prepararea
alimentelor. Unele programe se adreseaza anumitor grupuri, cum ar fi
grupurile etnice, familile cu venituri reduse, persoanele in varsta si copiii.
Fermierii urbani gazduiesc adesea evenimente publice care implica alte
organizatii sau sectoare industriale, inclusiv bucatari locali si organizatii
agricole si alimentare. De asemenea, multi fermieri sunt invitati sa vorbeasca
despre agricultura locala sau sa predea tehnici de cultivare. Unii fermieri
urbani sunt, de asemenea, priceputi in domeniul tehnic, avand site-uri web,
bloguri, conturi de Twitter si Facebook dedicate promovarii fermei lor si

educarii lumii virtuale cu privire la alimentele locale.

Provocari in agricultura urbana

Agricultura in spatiile urbane poate ridica o serie de
provocari unice atat pentru autoritatile de reglementare,

cat si pentru agricultori. Cu toate acestea, fermele
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urbane moderne au tendinta de a fi la scara mai mica si de a se concentra pe
culturi cu valoare mai mare si pe tehnici de cultivare cu impact redus, evitand
astfel unele dintre problemele istorice legate de integrarea agriculturii acolo
unde oamenii traiesc, lucreaza, invata si se joaca. Principalele bariere

politice, de utilizare a terenurilor si administrative pentru fermierii urbani:

o Lipsa unei politici si a unor reglementari care sa abordeze agricultura

urbana in planurile statutare si in regulamentele de zonare

o Posibil zgomot, praf, trafic, utilizarea pesticidelor si mirosuri asociate cu

activitatile agricole.
o O crestere a riscurilor reale sau percepute pentru sanatate si siguranta
o O lipsa de apreciere a realitatilor de reglementare si agricole

o O lipsa de licente specifice naturii si operatiunilor intreprinderilor agricole -

Restrictii privind vanzarea de produse din exploatatiile agricole

o Restrictii privind cresterea animalelor mici si a animalelor de ferma (de

exemplu, gaini si albine)

o Restrictii privind structurile agricole, cum ar fi serele si magaziile de

depozitare
Costuri de pornire in agricultura urbana

Cheltuielile initiale pentru o ferma urbana vor varia foarte mult in functie de
locatie, deoarece multe dintre componente (cum ar fi terenul sau utilitatile)

sunt specifice locului. Cheltuielile initiale pot fi impartite in cateva categorii:
Locatie

Acest lucru include achizitionarea terenului, asigurarea ca acesta este zonat
corespunzator si ca exista autorizatile necesare,
precum si realizarea unei evaluari de mediu. in multe
cazuri, accesul la teren si testele de sol pot fi

subventionate.
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Pregatirea terenului

Odata ce terenul este cumparat sau inchiriat si toate permisele si testele
necesare pentru a functiona ca ferma urbana, fermierul va trebui sa
pregateasca terenul pentru cultivare. Cel mai mare cost asociat (si, probabil,
cel mai mare cost al intregii operatiuni) va fi solul, dar preturile solului vor
varia in functie de locatie si de volum. Alte costuri includ imprejmuirea,

semnalizarea si aprovizionarea cu apa adecvata a terenului.
Structuri

Aceasta include atat infrastructura necesara pentru cultivare (cum ar fi
tunelurile Tnalte), cat si pentru depozitare (cum ar fi un frigider). Ce tipuri de
structuri vor fi necesare va depinde de locatie, de tipurile de culturi cultivate si

de durata dorita a sezonului de crestere.
Cultivare si vanzare

Acestea sunt cheltuielile pe care va asteptati sa le suportati in primul an de
functionare (spre deosebire de costurile reale de pornire, care pot implica
cheltuieli suplimentare). Acestea includ costurile agricole traditionale, cum ar fi
uneltele, consumabilele de cultivare si utilitatile, precum si costurile de afaceri,

cum ar fi publicitatea si crearea unui site web.
Cheltuieli administrative si costuri de exploatare

Acestea vor fi costuri permanente asociate operatiunii dumneavoastra, dar
sunt esentiale pentru a fi luate in considerare in primul an, cand veti pune in

aplicare sistemele.
Costuri pentru instalatiile de cultivare in interior

Costurile asociate cu instalatiile de cultivare in interior, inclusiv cu instalatiile
de acvacultura si hidroponice, vor fi foarte diferite de
cele asociate cu inceperea unei operatiuni agricole in
aer liber in oras. De asemenea, acestea vor varia foarte

mult Tn functie de tipul de instalatie pe care doriti sa o
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construiti. O instalatie de acvacultura acvazionica la scara larga, amplasata

intr-o cladire de tip depozit, poate reprezenta o investitie de mai multe

milioane de dolari; un sistem acvazionic mic, gazduit intr-o sera, ar putea fi

construit pentru cateva mii de dolari, sau chiar mai putin, daca puteti folosi

materiale recuperate.

Activitatea 2 - Costuri de infiintare a agriculturii urbane

Subiect

Costuri de infiintare a agriculturii urbane

Titlul activitati

Identificarea elementelor de cost pentru infiintarea si functionarea unui start-

up de agricultura urbana

Durata Activitatii

(in minute)

) Rezultatul ) ) o
30 minute —— Analiza costurilor pentru infiintarea
invatarii ) .
agriculturii urbane

Scopul activitatii

Aceasta activitate are ca scop intelegerea elementelor de cost in demararea
agriculturii urbane si cresterea gradului de constientizare cu privire la

optimizarea si minimizarea acestora intr-o afacere pentru a avea succes.

Materiale  necesare

pentru activitate

Hartie, pix, calculator (optional)

Instructiuni

pas

pas

cu

Pasul 1 Alegeti o zona urbana pe care o cunoasteti

Pasul 2 Alegeti un domeniu de activitate pentru ipoteticul dvs. Start-up in
agricultura urbana

Pasul 3 Identificati o lista de costuri posibile si valorile estimate ale acestora
pentru primul an (Costul se poate referi la: Costul pentru instalare, Costuri
unice sau de pornire, Gradina verticald, Reparatii si intretinere, Echipamente
si unelte (combustibil, leasing de echipamente, inchirieri, echipamente de
prelucrare, unelte,camion), Seminte si materiale pentru sol, ingrasaminte si
pesticide (daca este cazul), seminte/plante, pregatirea solului, consumabile,
resurse umane si personal, asigura formarea si dezvoltarea profesionala,
Contabilitate, Consultanta, Antreprenori, Juridic, Vanzari si distributie,

Depozitare, Inchiriere, Marketing si publicitate, Semne, Licente, Utilitati

(Electricitate, Telefon, Apa, Canalizare,Caldurd, Generale si administrative

Tnnovation Trontiers
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(Cheltuieli bancare, Calculatoare, Asigurari, Raspundere civild, Licente,
permise si taxe), Impozite - entitate sau corporatie, Impozite - proprietate,
Promovarea deschiderii, Recrutarea comunitatii, Ceremonia de deschidere

sau alte costuri pe care le estimati)

Exemple de bune practici pentru intreprinderile nou-infiintate

in domeniul agriculturii/agriculturii urbane

1. Agricoolm Paris (Franta)

Start-up-ul parizian Agricool a fost fondat in 2015 de Guillaume Fourdinier si
Gonzague Gru. Compania cultivd produse precum capsuni, busuioc,
coriandru, patrunjel si salata in zonele construite din Paris si Dubai, inainte de
a vinde produsele in magazinele situate pe o raza de 15 km de la locul unde

au fost cultivate.

Start-up-ul foloseste containere de transport maritim cu temperaturd si
umiditate controlabile pentru a cultiva fructe, legume si ierburi sub lumini LED.
Scopul start-up-ului este de a economisi apa si costurile de transport, precum
si de a facilita cultivarea legumelor de sezon pe tot parcursul anului, fara

utilizarea pesticidelor.

Agricool a strans pana in prezent aproximativ 39 de milioane de dolari. In
prezent, compania are opt containere in patru ferme urbane, dar

intentioneaza sa lanseze 100 de containere in Paris si Dubai pana in 2021.

2. Infarm, Berlin (Germania)

Infarm este un start-up cu sediul la Berlin, fondat in
2013 de Osnat Michaeli si de fratii Erez si Guy

Galonska. La fel ca si celelalte start-up-uri prezentate in

LI \0{@ Proportional ” rrr 1

W/ Message sy 1862 DRPDNM

Tnnovation Trontiers




27

aceasta lista, Infarm incearcad sa reduca distanta dintre ferma si farfuria

consumatorului.

Pe langa locatiile din Germania, start-up-ul si-a depozitat produsele in Marks
& Spencer din Marea Britanie, Intermarché din Paris, Irma din Copenhaga si
Kroger din Seattle. Start-up-ul combina fermele verticale cu tehnologiile 10T si
invatarea automata pentru a dezvolta ceea ce numeste "ferme modulare

inteligente" pentru zonele urbane.

Solutia Infarm se bazeazad pe cloud, ceea ce inseamna ca fermele pot fi

monitorizate si controlate de la un hub de control central.
3. Aquapioneers — Urban Aquaponics, Barcelona (Spania)

Acuaponia urbana abordeaza problemele legate de lipsa de terenuri in
orasele inteligente prin dezvoltarea unui mediu acvatic inteligent care combina
piscicultura prin acvacultura si culturile agricole prin hidroponie. Fermele
acvafonice compacte, cu o bucla de apa inchisa, lucreaza pentru a obtine o
cantitate si o varietate maxima de alimente dintr-un spatiu urban relativ mic,
pentru a furniza in mod durabil legume si peste, fara apa operationala. Start-
up-ul spaniol Aquapioneers dezvolta kituri de acvacultura, care transforma un
acvariu de 54 de litri intr-un ecosistem acvaponic pentru a cultiva alimente pe
tot parcursul anului in gospodarii, birouri, spatii de coworking, scoli si hoteluri.

Kitul lor este fabricat din lemn si are un design open-source.
4. BIGH Farms, Bruxel (Belgia)

BIGH (Building Integrated Greenhouses) Farms, un start-up cu sediul in
Bruxelles, lucreaza la crearea unei retele de ferme urbane in Europa pentru a
promova rolul pe care agricultura urbana il poate juca in economia circulara.
Proiectele BIGH integreaza acvaricile in cladirile existente pentru a reduce
impactul de mediu al unui amplasament. Primul proiect pilot - situat deasupra

Abatorului istoric din centrul orasului Bruxelles - include
0 ferma piscicola, o sera si peste 2.000 de metri patrati de

gradini de legume in aer liber. Acestea au inceput in

2018 sa produca microgreens, ierburi, rosii si biban
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dungat. BIGH Farms colaboreaza, de asemenea, cu intreprinderi si cultivatori
locali pentru a se asigura ca productia fermei este complementara comunitatii

alimentare existente.
5. RotterZwam, Rotterdam (Olanda)

RotterZwam, o ferma urbana de ciuperci, creste gradul de constientizare cu
privire la potentialul economiei circulare de a aborda problemele de mediu.
Sistemul in circuit inchis al fermei functioneaza cu zatul de cafea folosit -
colectat de la intreprinderile locale - pentru a transforma fluxurile reziduale Tn
alimente. Pepiniera de ciuperci, construita din containere vechi, utilizeaza
panouri solare pentru a alimenta operatiunile fermei si vehiculele electronice
utilizate pentru livrarea produselor. Echipa fermei ofera tururi pentru a educa
cetatenii cu privire la sistemele circulare si instruieste antreprenorii care

doresc sa infiinteze o ferma de ciuperci.

Nu uitati!

1. Un start-up se diferentiaza de o afacere noua initiala obisnuita prin
faptul ca are un model de afaceri scalabil, cauta sa se dezvolte, fiind o
afacere noua care intentioneaza sa se extinda dincolo de fondatorul
individual.

2. Inovarea si durabilitatea sunt elemente-cheie pentru Start-up-urile din
agricultura urbana care contribuie la cresterea afacerii si la asigurarea unei
activitati ecologice.

3. O buna cunoastere a mediului economic (parteneri, furnizori, clienti,
concurenti) contribuie semnificativ la succesul afacerii

4. O previziune eficienta a costurilor si veniturilor asigura un echilibru in
managementul Start-up-ului

MODULUL 2
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Analiza contextului comunitatii locale - analiza SWOT

o Introducere

Acest capitol din ghidul formatorului prezinta primul pas al procesului de
planificare a proiectului, o analiza situationala, si este legat de metoda
analizei SWOT.

Analiza situationala este un proces care serveste la identificarea contextului in
care va desfasurati activitatea, a proiectului mai larg, a obiectivelor si a
relatiilor importante de care trebuie sa fiti constienti. lar Analiza SWOT este
utilizatd pentru a evalua punctele forte, punctele slabe, oportunitatile si
riscurile cu care se poate confrunta un proiect agricol. Acestea pot fi puse in
contrast si examinate pentru a vedea cum un domeniu poate sau nu sa
anuleze un altul, indicAnd daca noua idee planificatd sau schimbarea de
directie ar avea succes sau ar esua. De asemenea, instrumentul poate indica

preocuparile de gestionare care trebuie abordate.

o Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare despre importanta
intelegerii contextului dvs. folosind o analiza situationala si despre ce este o
analiza swot si matricea de analiza swot. Formatorul va explica cum sa

efectueze analiza swot in 11 pasi practici.

Formatorul poate explica faptul ca matricea de analiza SWOT este unul dintre
modelele calitative eficiente care au fost utilizate pe scara larga pentru diverse
subiecte: planuri de afaceri sau este utilizatd pentru a evalua problemele si
politicile legate de luarea deciziilor si pentru a evalua agricultura durabila intr-

un mod sistematic.

La final, participantii vor cauta un studiu de caz privind agricultura urbana si
vor elabora analiza SWOT pentru studiul de caz si o vor

discuta in grup.
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La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili sa:
e sa identifice ce este o analiza SWOT
e s3 elaboreze o analiza Swot

e Sainteleaga contextul folosind o analiza situationala

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie.
Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Subiect Timp
Prezentare generala a cursului 5 minute
Prezentare generala a lectiei si obiective 2 minute

Intelegerea contextului dvs. cu ajutorul unei analize situationale 5 minute
Activitatea 1: Analiza SWOT: incercati s& gasiti ce inseamné fiecare 5 minute
litera

Procesul de analiza SWOT 5 minute
Video - Cum se utilizeaza analiza SWOT 5 minute
Activitatea 2: Definitia dvs. a analizei SWOT. 10 minute
Analiza SWOT - Metoda si pasii 10 minute
Efectuarea unei analize SWOT 10 minute
Activitatea 3: Efectuarea unei analize SWOT 60 minute
Concluzii 5 minute
Total Timp 2 ore
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Activitatea 1: Efectuarea unei analize SWOT

Subiect

Analiza SWOT

Titlul activitatii

SWOT: Ce inseamna asta?

Durata
Activitatii

(Tn minute)

Cursantii vor cunoaste cele 4
Rezultatul o
analizei

dimensiuni ale

SWOT.

5 minute A
invatarii

Scopul
activitatii

Promovati reflectia si discutia in grup cu privire la metoda de
analiza SWOT.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Calculator

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Tncepe’gi aceasta activitate aratand participantilor doar titlul
si diagrama, dar fara cuvinte.

Pasul 2: Formatorul poate stimula dezbaterea cu urmatoarele
intrebari: A auzit cineva dintre voi de analiza SWOT? Ce inseamna
SWOT?

Asteptati raspunsurile lor.

Pasul 3: Aratati apoi titlurile fiecarei litere.
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Activitatea 2: Definitia analizei SWOT

Subiect

Definitia analizei SWOT

Titlul Activitatii

Definitia dvs. a analizei SWOT

Cursantii vor intelege cum se

Durata utilizeaza analiza SWOT si
o _ Rezultatul

activitatii 10 minute L ... |or explora concepte

. invatarii .

(in minute) generale despre aceasta

metoda.

Scopul Promovati reflectia si discutia in grup cu privire la metoda de

activitatii analiza SWOT.

Materiale Computer/Laptop, video, héartie, pixuri.

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul prezinta videoclipul privind modul de utilizare a
analizei SWOT.
Pasul 2: Dupa vizionarea videoclipului, cursantii vor scrie

pe hértie, definitia lor despre analiza SWOT si o vor impartasi cu
grupul.

e g MR
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Activitatea 3: Efectuarea unei analize SWOT

Subiect

Efectuarea unei analize SWOT

Titlul activitatii

Efectuarea unei analize SWOT

Cursantii vor fi capabili sa

inteleaga procesul de
Durata activitatii . Rezultatul |elaborare a wunei analize
_ 60 minute 5 .

(in minute) invatarii  SWOT si sa exploreze
afaceri/proiecte in domeniul
agriculturii urbane.

Scopul Dezvoltarea unei intelegeri a unei organizatii sau a unei situatii Si

activitatii luarea de decizii pentru toate tipurile de situatii din companii si

organizatii.
Sa inteleagd si sa analizeze strategia, pozitia si directia unei
companii sau a unui proiect.

Materiale Calculator, hartie, pixuri, anexa 1.

necesare Explorati cele mai bune practici AgroBUS - studii de caz pentru a

pentru activitate

face acest exercitiu.

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Accesati Fermierii urbani europeni - Modele de bune
practici/studii de caz pe site-ul web sau pe platforma electronica
AgroBUS.

Pasul 2: Fiecare grup va alege un studiu de caz pentru a elabora
analiza SWOT (modelul din anexa 1).

in spatiul prevazut, enumerati punctele forte, punctele slabe,
oportunitatile si amenintarile studiului de caz. Dupa ce ati enumerat
toate elementele la care va puteti gandi, stabiliti ordinea de

prioritate pentru fiecare categorie.

Pasul 3: Prezentati in fata grupului si discutati.

Tnnovation Trontiers
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Pasul 4: Intrebati participantii:
Ce a fost mai dificil atunci cand elaborati analiza swot?
Cum poate ajuta analiza swot in proiectele sau afacerile de

agricultura urbana?

Nota: Un exercitiu util ar putea fi alegerea unui studiu de caz pentru
clasa si construirea individuala a analizei SWOT. La final, ei
compara diferite rezultate si puncte de vedere. De asemenea, ei

pot construi o analiza SWOT finala pe baza rezultatelor individuale.

Tnnovation Trontiers
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Anexa 1: Model de matrice a analizei SWOT

Puncte forte Puncte slabe

Ce faci bine? Ce ati putea imbunatati?

La ce resurse unice va puteti baza? Unde aveti mai putine resurse decéat
Ce considera ceilalti ca fiind punctele  altii?

tale forte? Ce ar putea considera altii ca fiind

punctele slabe?

Oportunitati Amenintari

What opportunities are open to you? Ce amenintari ar putea sa va faca
What trends could you take rau?

advantage of? Ce face concurenta dumneavoastra?
How can you turn your strengths into La ce amenintari va expun
opportunities? slabiciunile dumneavoastra?
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MODULUL 3
Design Creative Thinking: etapa de creare a proiectului de

agricultura urbana

Introducere

Capitolul din acest ghid pentru formatori aratd cum oricine poate lucra intr-un
mod creativ pentru a veni cu idei noi care sa le aduca beneficii si sa le
imbunatateasca calitatea vietii, folosind instrumente din lumea agrobusiness-
ului. Creativitatea si un mod de gandire creativ nu se limiteaza la artisti, asa
cum multi ar putea crede. Creativitatea, la fel ca un muschi, poate fi modelata
si utilizata n fiecare aspect al vietii moderne. Unul dintre cele mai frecvente
domenii in care ne folosim creativitatea este rezolvarea problemelor. Toata
lumea se confrunta cu provocari de orice fel in fiecare zi. Gasirea unor solutii
creative pentru a depasi aceste provocari ar putea fi cea mai buna modalitate
de a automatiza lucrurile si de a aduce beneficii tuturor celor afectati de
problema. A invata din greselile trecutului si a te inspira de la altii, extinzandu-
le ideile si solutile este cea mai bund modalitate de a aborda eficient

problemele care apar.

Instructiuni

Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista
a obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare si, cu participarea
activa a cursantilor, va forma definitia gandirii creative si va sublinia
importanta acesteia. Participantii vor lucra impreuna pentru a finaliza
activitatile propuse in cadrul lectiei si se vor concentra pe solutii creative la
probleme reale sau imaginare. Participantii vor realiza o serie de activitati
pentru a lucra asupra abilitatilor de creativitate, planificare si comunicare a
ideilor lor. Participantii vor incheia lectia prin completarea unei autoevaluari a

abilitatilor lor de creativitate.

Obiective

e g MR
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La sfarsitul acestui atelier, participantii ar trebui sa fie capabili sa:

e sa recunoasca importanta de a-si energiza atéat corpul, cat si mintea, pentru
a-si face sa curga sucul creativitatii,

e sa lucreze in echipa pentru a-si contura gandurile si ideile,

e sa vina cu idei creative sau sa le extinda pe cele existente pentru a crea
beneficii importante pentru comunitatile lor,

e 53 isi prezinte ideile in moduri interesante si atractive pentru public,

e s3 identifice solutiile cele mai eficiente si sa delibereze asupra lor.

Planificarea lectiei

Prezentare generala a cursului 5 minute
Prezentare generala a lectiei si obiective 2 minute
Activitatea 1 10 minute
Activitatea 2 (discutie inclusa) 20 minute
Activitatea 3 (discutie inclusa) 40 minute
Activitatea 4 (discutie inclusa) 40 minute
Concluzii 3 minute
Total Timp 2 ore

| oy " o ndie
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Informatii de baza pentru instructor

Ce este gandirea creativa

Gandirea creativa este abilitatea de a considera ceva intr-un mod nou, de a
gandi in afara cutiei si de a aduce noi perspective la locul de munca. Adesea,
creativitatea implica gandirea laterala, care este abilitatea de a percepe

modele care nu sunt evidente.

Gandirea creativa poate Tnsemna conceperea unor noi modalitdti de a
indeplini sarcini, de a rezolva probleme si de a face fatd provocarilor.
Inseamna sa aducem o perspectivd noud, si uneori neortodoxa, in munca
noastra. Acest mod de gandire poate ajuta departamentele si organizatiile sa

fie mai productive.

Nu trebuie sa uitam!
Gandirea creativa nu se limiteaza la tipurile artistice. Gandirea creativa este o

abilitate pe care oricine o poate cultiva si dezvolta.

Cele mai bune abilitati de gandire creativa:
1. A fi analitic - a avea capacitatea de a analiza lucrurile mai intai
2. A fi deschis la minte - a fi capabil de lucruri pe care nimeni altcineva nu

le-a luat Tn considerare inainte

3. Rezolvarea problemelor - a avea capacitatea de a rezolva o problema
importanta
4. Organizare - a fi capabil sa structurezi un plan de actiune cu obiective

si termene clare
5. Comunicare - a avea aptitudini puternice in scris si oral, capacitatea de

a asculta si de a pune intrebarile.

De ce este importanta gandirea creativa?

Gandirea creativa poate avea ca rezultat:

° O noua abordare a unei probleme

R7 Tiri
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e O rezolvare a unui conflict intre angajati/parti interesate

e Un nou rezultat dintr-un set de date dat

e O abordare neexperimentata anterior pentru a obtine venituri
e Un nou produs sau o noua caracteristica a produsului

e Inovatie

Cum functioneaza?

Gandirea creativa functioneaza prin aprinderea curiozitatii noastre.
Curiozitatea fatd de o probleméa are aspecte diferite in functie de industrie.
Profesionistii din diverse domenii isi incordeaza muschii creativitatii prin
brainstorming cu géandire divergenta, punand intrebari deschise si creand

scenarii fictive pe diverse subiecte care abordeaza mai multe probleme.

Exemple tipice de momente in care v-ati putea face timp pentru a utiliza

tehnici de gandire creativa includ:

e Atunci cand va confruntati cu o problema sau o chestiune majora si nu
vedeti o cale evidenta de rezolvare.

¢ in momentele de schimbare, cand este greu sa vedeti ce ar putea urma
si doriti sa va ganditi la scenarii posibile.

e Atunci cand exista multe dezacorduri cu privire la ceea ce trebuie sa se
intdmple in continuare si niciun compromis nu pare posibil fara un efort
mare.

e Atunci cand aveti nevoie de ceva nou, care nu a mai fost incercat pana

acum, dar nu sunteti sigur de ce.

R7 Tiri
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41

Subiect

Bodystorming ca instrument pentru a deveni creativ

Titlul activitatii

Haideti sa ne miscam!

Participantii  vor invata
Durata importanta miscarii
activitati 10 minute Rezultatu | corpului pentru a se
| invatarii | energiza, astfel incat sucul
(I i) creativitatii sa inceapa sa
curga.
Scopul Pentru a fi energizat fizic si a incepe sa lucrezi eficient.
activitatii
Materiale Anexa 1 (se citeste participantilor, nu este necesar sa se
necesare tipareasca)
pentru
activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi declaratiile din Anexa 1.

Pasul 2: Formatorul le va cere participantilor sa efectueze un set de

exercitii fizice urmand instructiunile scrise.
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Activitatea 2 Trebuie sa vorbim despre asta!

: Brainstormingul ca instrument pentru a crea definitia gandirii
Subiect .
creative

Titlul activitatii | Trebuie sa vorbim despre astal!

Bl Cursantii vor compune ei
activitatii 20 minute Rezulta.\.tul ingisi  definitia  gandirii
invatarii creative folosind

{0 M0 ) brainstormingul.
Scopul Sa compuna definitia gandirii creative si sa realizeze ca aceasta nu
activitatii este ceva din viata de zi cu zi.
Materiale Anexa 2 (se citeste participantilor, nu este necesar sa fie tiparita)
necesare y « i ,

tabla, tabla alba sau flipboard
pentru
activitate creta sau markere

Instructiuni pas | Pasul 1: Formatorul va citi instructiunile din anexa 2.

cu pas Pasul 2: Participantii au la dispozitie 10 minute pentru a rosti cu

voce tare orice cuvinte/fraze legate de subiect - gandire creativa si
AgroBusiness -. in acelasi timp, formatorul va nota pe tabla cat mai
multe dintre cele spuse de participanti. Alternativ, participantii pot

folosi ei insisi tabla pentru a-si nota ideile/gandurile.

Pasul 3: Formatorul impreuna cu participantii vor incerca sa
compuna o definitie a gandirii creative cat mai apropiata de cea
oferita in document. Sfat: Formatorii nu trebuie sa furnizeze definitia

exacta si sunt liberi sa fie creativi!

Pasul 4: Formatorul va oferi participantilor definitia originald, asa
cum a fost furnizata in document, si va declansa - o discutie despre

ceea ce a fost deja mentionat de catre echipa si ceea ce ar trebui
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adaugat.

Pasul 5: Formatorul va oferi participantilor exemplul dat pentru a
evidentia importanta gandirii iesite din tipare si solutiile care pot

rezulta din aceasta.

Activitatea 3 S$i daca?

Subiect Stimularea creativitatii cu exercitiul "ce-ar fi daca"?

Titlul activitatii | Si daca?

Cursantii isi vor stimula

Durata creativitatea in situatiile in
activitatii 40 minute Rezultatul | oo un set de date se
a nvataril schimba brusc.

(in minute)

Scopul Stimularea creativitatii intr-o anumita situatie prin modificarea starii
activitatii initiale si a setului de date. intelegerea modului in care functioneaza

creativitatea prin adaptarea la un mediu nou, modificat.
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Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 3 (se tiparesc numai partile necesare)

pixuri (de preferinta colorate) si hartie pentru participanti

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi instructiunile din anexa 3.

Etapa 2: Participantii vor fi separati in doua echipe si vor primi copii
a doua scenarii diferite. Sub scenariile date vor gasi cateva intrebari
si vor incerca sa ia deciziile si sa faca modificarile necesare pentru
ca scenariul sa functioneze de fiecare data in functie de provocarile
cu care se confrunta de fiecare data. Deciziile pot fi luate fie prin
brainstorming in fiecare grup, fie prin vot pentru "solutia"/decizia

ideala de fiecare data.

Pasul 3: Participantii vor prezenta intregului grup solutiile sugerate,

iar intreaga clasa va discuta rezultatul acestora.

Activitatea 4 Surprinde-ma cu pasul tau!

Elaborarea pitching-ului ca instrument de promovare a ideilor

Subiect .
creative.
Activity Title Surprinde-ma cu pasul tau!
Durata Regultatul Cursantii Tsi vor prezenta
s ezultatu

activitatii 40 minute L ideile/solutiile folosind 3
invatarii o

(Tn minute) propozitii.

Scopul Sa constientizeze importanta de a oferi publicului/comunitatii n

activitatii care este implicat fiecare idei si planuri elaborate si clare.
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Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 4 (tiparita - numai partile necesare)
tabla, tabla alba sau flipboard (optional)
creta sau markere (optional)

hartie si pixuri pentru participanti

cu pas

Instructiuni pas

Pasul 1: Formatorul va citi instructiunile din anexa 4.

Pasul 2: Participantii au la dispozitie 20 de minute pentru a se gandi
la o idee legata de agrobusiness care sa contribuie la traiul
locuitorului mediu dintr-o zona urbana. Acestia trebuie sa isi
extraga ideile dintr-o serie de subiecte furnizate de formator
(prezentare powerpoint). De asemenea, acestia sunt incurajati sa
utilizeze internetul pentru a-si extinde cercetarile pe un anumit

subiect.

Pasul 3: Participantii vor compune un pitch pentru ideea lor. Pitch-ul

trebuie sa fie scurt, iar mesajul sau trebuie sa fie clar si captivant.
Pasul 4: Participantii isi vor prezenta ideile in fata restului grupului.

Pasul 5: Participantii si formatorul vor vota pentru cea mai atractiva
idee si se vor gandi la modalitatile prin care aceasta ar putea fi

realizata in cadrul comunitatii lor.

Tnnovation Trontiers
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2. Respirati adanc de 5 ori. Tncepe’;i prin a va umple burta cu aer si apoi
plamanii.
3. Ridicati-va bratele deasupra capului si intindeti-le usor.

Repetati de 5 ori. De fiecare data sincronizati miscarea bratelor. Inspird in
timp ce bratele urca si expird cand le cobori. Pastrati respiratiile profunde. in
timp ce ridicati bratele deasupra capului, nu ezitati sa lasati capul sa urmeze

miscarea, iar ochii sa va urmareasca bratele.
Daca aveti chef, puteti indoi usor genunchii in timp ce coborati bratele.

4. Incepeti sa va miscati in spatiu. Plimbati-va in jurul camerei intr-un ritm

lent, dar constant.

Luati contact vizual cu persoanele pe care le puteti intalni in timp ce mergeti si
dati din cap, recunoscandu-le prezenta si prezentandu-va, intampinandu-va
reciproc in grup. Veti petrece urmatoarele 120 de minute Tmpreuna,
impartasindu-va ideile, asa ca asigurati-va ca creati impreuna un mediu sigur

si confortabil in care toata lumea sa se simta inclusa si in siguranta pentru a

se exprima.
5. Intoarceti-va la locurile voastre initiale in picioare.
6. Apropiati-va méainile si incepeti sa le frecati. Usor la inceput si apoi mai

repede. Caldura creata intre palme se va transfera in restul corpului si va va

energiza.

7. Acum ca muschii tai propriu-zisi sunt energizati, poti sa te asezi si sa te

pregatesti pentru ca muschii creativi sa intre in forma.

Antrenorul trebuie sa se alature grupului in timpul

exercitiilor si sa nu se excluda din grup.
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Nota importanta: Daca exista un participant cu dizabilitati, acesta este
binevenit sa personalizeze exercitile in moduri care il fac sa se simta
confortabil, fie ca foloseste scaunul cu rotile pentru a se deplasa in spatiu, fie
ca, In loc sa ridice bratele deasupra capului, poate ridica umerii etc. In orice
caz, nu trebuie sa se simta inconfortabil sau sa se simta exclus din grup din

cauza dizabilitatii lor.

Anexa 2 - Trebuie sa vorbim despre asta!

In urmatoarea activitate vom explora definitia gandirii creative.

In urmétoarele zece minute, vi se cere s rostiti cu voce tare orice cuvinte sau
fraze care credeti ca descriu Gandirea creativa. Nu exista idei gresite.
Formatorul scrie cuvintele si frazele furnizate de participanti pe o tabla
neagra/alba/flipboard. (Alternativ, participantii sunt rugati sa scrie pe tabla

cuvintele si frazele care, in opinia lor, descriu cel mai bine Gandirea creativa.

In cazul in care exista ezitare in grup sau daca ideile au ajuns intr-un punct
mort, formatorul este incurajat sa furnizeze grupului cuvinte-cheie, cum ar fi
lumea artei, lumea afacerilor, inovatie, idei noi, perspective alternative etc.,

astfel incat grupul sa enunte cat mai multe cuvinte/fraze.

Odata ce cronometrul se opreste, formatorul, cu ajutorul grupului, va incerca
sa formeze definitia Gandirii creative cu ajutorul grupului.
Definitia, oricat de larga ar fi, trebuie sa fie scrisa undeva, pentru ca toata

lumea sa o vada.

Dupa ce definitia grupului este alcatuita, formatorul va citi definitia grupului,
asa cum este prezentata in slideshow (ppt). Formatorul si participantii sunt
incurajati sa discute definitia lor in comparatie cu cea furnizatd in modul. A
fost corecta? Au existat elemente importante ale
definitiei care au fost omise n definitia creata de grup?

Daca da, sunt elementele lipsa intelese de toti memobirii
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grupului? A extins grupul in vreun fel definitia? Daca da, cum a fost extinsa?

Activitatea se incheie atunci cand toti participantii sunt de acord cu definitia
pentru Gandire creativa, fie cea originala furnizata in modul, fie cea extinsa

creata de grup.

Pentru a evidentia importanta Gandirii creative, formatorul va prezenta

grupului un exemplu.

Exemplul pe care formatorul il va oferi:
In timpul celui de-al Doilea Razboi Mondial, tarile au trebuit s& rezolve multe
sarcini matematice si strategice pentru a reusi sa castige si sa
supravietuiasca razboiului. Una dintre aceste sarcini problematice a fost
aceea de a gasi modalitati de imbunatatire a avioanelor militare, astfel incat
acestea sa fie mai rezistente la focul inamic.
Statisticienilor li s-a cerut sa evalueze si sa determine ce parti ale aeronavei
trebuiau sa fie blindate pentru a minimiza pagubele provocate de focul inamic
si pentru a reduce numarul de accidente aviatice.
Astfel, Marina Militara a primit o diagrama care arata toate locurile in care
avioanele erau de obicei cel mai mult avariate (punctele rosii ofera informatii
despre locurile in care avioanele erau lovite cel mai mult).
La scurt timp dupa ce au primit aceasta formula statistica, inginerii au trebuit
sa abordeze o noua sarcina - gasirea unor noi modalitati de a proteja aceste
zone cel mai des avariate.
ins& un barbat pe nume Abraham Wald nu a fost deloc de acord cu planul.
Potrivit acestuia, statisticienii se uitau la avioanele care se intorceau, ceea ce
insemna ca avariile nu erau critice. Wald a subliniat apoi ca ar trebui sa faca
exact opusul a ceea ce planuia sa faca Marina. Potrivit acestuia, ar trebui sa
inteleaga ca zonele nedeteriorate de pe diagrama erau motivul pentru care
avionul a reusit s se intoarca si ca acelea erau cele
mai vulnerabile zone ale aeronavelor.
Acest mod de a rezolva problemele si de a gandi in mod
original a dat SUA un avantaj si a dus la rezultatul

razboiului.
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Discutie optionala in cadrul grupului: ce alte domenii ar putea fi abordate cu
acest mod de géandire in ceea ce priveste problemele sociale sau de mediu cu

care ne confruntam astazi?

Anexa 3 - Si daca?

Scopul acestei activitati este de a exersa rezolvarea problemelor prin
sugerarea regulii "Ce se intampla daca".

Cele mai frecvente "ce-ar fi daca" sunt:

e Ce s-ar intdmpla daca I-as schimba (obiectul/sistemul/relatia sociala)?

e Ce as schimba sau imbunatati la acest obiect/serviciu daca as vrea sa il
folosesc peste 10 ani?

e Ce as face daca as avea o investitie de un milion de dolari pentru a-l

imbunatati?

Cele doua scenarii/proiecte diferite atribuite celor doua echipe sunt

urmatoarele:

Imprimati acest document si distribuiti-l la o echipa

A. Conduceti o piata agricola locala. Trebuie sa atrageti mai multi oameni in

piatd prin promovarea importantei consumului de fructe si legume

Inm';nclnc\’no Cum va veti adresa comunitatii? Cum va veti adresa mai multor
y y i

fermieri locali pentru a vizita si a folosi piata dumneavoastra pentru a-si
vinde produsele? Cum ati putea convinge mai multi membri ai comunitatii nu
numai sa viziteze, ci si sa promoveze piata? Ati putea sad o faceti mai

atractiva in vreun fel?

Notati cateva idei pentru a raspunde la intrebarile de mai sus.

Acum intrebati-va, discutati cu grupul si propuneti idei si solutii cu privire la

R7 Tiri
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urmatoarele aspecte:

1. Ce s-ar intdmpla daca, dintr-o data, comunitatea dumneavoastra s-ar
dubla ca marime? Cum ati face fata cresterii populatiei pentru ca piata sa fie

sustenabila?

2. Cum ar fi daca ati face un plan pe zece ani? Ce produse ati promova
mai mult? Tncercati s& va imaginati transformérile comunitatii dvs. care ar

putea afecta piata dvs. in urmatorii zece ani.

3. Ce ati face daca cineva v-ar da un milion de dolari pentru a fi investiti

in proiectul pietei dumneavoastra?

B. Vi se cere sa dezvoltati o aplicatie care sa recunoasca, prin
recunoasterea imaginilor, nevoile plantelor in functie de stadiul lor de
dezvoltare. Ganditi-va la toate componentele de care trebuie sa tineti cont
atunci cand dezvoltati aplicatia. in afara de necesitétile tehnice, luati notite si
precizati intr-un plan complet procesul pe care aceasta aplicatie il poate
urma pentru a fi cat mai eficienta (ex. udarea, fertilizarea, schimbarea
necesitatilor de ghiveci pentru plante, recunoasterea dezvoltarii defectuoase

a plantelor etc.).

Acum ca aveti procesul complet al proiectului, puneti-va urmatoarele

intrebari si incercati sa oferiti raspunsuri/solutii durabile:

1. Ce se intdmpla daca aplicatia ar trebui sa se modernizeze intr-o
aplicatie de inteligenta artificiala? Ce s-ar schimba? Care ar fi posibilitatile
extinse oferite de aceasta tehnologie?

2. Cum ar putea arata acest tip de aplicatie si ce posibilitati extinse ar
putea aduce agriculturii peste zece ani?

3. Daca vi s-ar da un milion de dolari pentru a investi in acest proiect?
Imaginati-va orice proiecte de cercetare care ar putea fi initiate in legatura
cu aplicatia dumneavoastra pentru a o imbunatati si descrieti-le. Care ar

putea fi obiectivele si rezultatele unor astfel de proiecte de cercetare?

Tnnovation Trontiers

R7 Tiri

usv 1842 DRPDNM




(P
[y
Lt

51

Tipariti acest document si distribuiti-l celorlalte echipe

Anexa 4 - Surprinde-ma cu pasul tau!

Inspirdndu-se din activitatea 3 si din tot ceea ce au pregatit si prezentat
echipele sau printr-o scurta cercetare online, participantii sunt rugati sa
formuleze o idee care ar putea rezolva o problema din domeniul

agrobusiness.

Tipariti acest document si distribuiti-l participantilor.

Prezinta ideea ta grupului, urmand liniile directoare de mai jos:

e Ideea dvs. trebuie sa fie interesanta.

e |deea ta trebuie sa poata fi rezumata in trei sau patru propozitii.
e Prezentarea trebuie sa includa problema, solutia si beneficiile.

e Trebuie sa va ganditi la modalitati creative de a va prezenta ideea.
Nu ezitati sa folositi jocuri de cuvinte sau sa fiti dinamic in prezentare,
modificdnd tonul vocii pentru a evidentia partile importante ale ideii

dvs..

Dupa ce toti participantii si-au expus ideile, sunt invitati sa le discute,
raspunzand la intrebari de genul:

e Care dintre ele pare cea mai sustenabila? De ce?

e Care dintre ele li s-a parut cea mai probabila de a fi realizata? De ce?

e De care idee ar beneficia cel mai mult comunitatea lor? De ce?

e Ce idee ar alege sa puna in aplicare? De ce?
Dupa discutie, participantii vor vota pentru cel mai bun

pitch. Indiferent de continut, participantii vor decide care

pitch a fost mai atragator si mai interesant, analizand in

T \0(\./ Proportianal ‘4 .r.r.ri

Tnnevation Trontiers W/ Message sy 82 DRPDNM



52

acelasi timp daca cel mai interesant pitch este si cea mai interesanta idee.

MODULUL 4

Aspecte organizatorice ale implicarii comunitatii

o Introducere

Acest capitol al ghidului formatorului prezinta importanta implicarii si angajarii
comunitatii.

Implicarea in comunitate este 0 modalitate excelenta de a da inapoi. Le arata
clientilor dumneavoastra si celor din zona dumneavoastra ca va pasa de ei Si
de comunitatea pe care o deserviti. De asemenea, demonstreaza
angajamentul dumneavoastra fata de vecinii si partenerii din comunitate. Cu
cat va implicati mai des in comunitate, cu atat veti reusi sa creati legaturi mai
puternice cu cei care conteaza cel mai mult. in plus, implicarea frecventa in
comunitate este o modalitate excelentd de a incepe o afacere si de a le face

cunoscut oamenilor ceea ce inseamna pentru dvs.

o Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Acest modul introduce conceptul de implicare a
comunitatii, conceptele de comunicare participativa pentru dezvoltare,
elementele implicarii comunitatii si modul in care puteti implica comunitatile
locale si va vorbi despre contributiile agriculturii urbane la bunastarea

comunitatii dumneavoastra.

~

In timpul prezentarii modulului, formatorul va explica 3
activitati practice. fnainte de a fincepe sa prezinte
conceptul de implicare comunitara, cursantii vor avea

ocazia sa reflecteze asupra propriului concept de

(B
(o
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implicare comunitara. Formatorul ar trebui sa promoveze intotdeauna
discutiile cu ajutorul unor intrebari orientative. De exemplu, in activitatea 2,
cursantii se vor gandi la modul in care Tsi pot implica si inspira comunitatea.
Formatorul ii poate ghida pe cursanti in aceasta activitate cu urmatoarele
intrebari: Cum puteti ajunge la cei care au opinii, dar care nu au avut o voce
in procesul decizional al comunitatii in trecut? Sau cum fii Tmputerniciti Si

incurajati membrii comunitatii sa participe?

Formatorul ar trebui sa incerce sa lege subiectul - aspectul comunitatii cu
cateva exemple de nevoi atunci cand incercam sa demaram proiecte de
agricultura urbana. Explicati ca succesul unui proiect depinde in mare
masura de cat de bine puteti implica comunitatea. Deoarece contributia
comunitatii/partilor interesate poate ajuta la conturarea viziunii proiectului, va
poate asigura ca raspundeti nevoilor locale si va poate ajuta sa obtineti sprijin

pentru ideile de dezvoltare.

La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili sa:

v 8a cunoasca elementele necesare pentru a se implica si a comunica
cu comunitatile.

v' Identificarea posibilelor beneficii, precum si a instrumentelor si
implementarea activitatilor comunitare.

v Planificarea activitatilor de implicare a comunitatii.

v' Oferirea unei oportunitati pentru comunitati de a se implica in
agricultura urbana.

v Constientizarea unui impact pozitiv asupra comunitatii.

v Intelegerea scopurilor, obiectivelor si responsabilitatilor pentru o

implicare eficienta a comunitatii.
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Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie.

Poate fi necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Subiect
Prezentare generala a cursului
Prezentarea generala si obiectivele lectiei
Activitatea 1: Ce este implicarea comunitatii?

Implicarea comunitatii

Activitatea 2: Cum puteti inspira comunitatea?
Sfaturi pentru implicarea emotionala a comunitatii
Elemente de implicare a comunitatii

Implicarea cu comunitatile locale

Sfaturi strategice pentru a va implica comunitatea
Activitati de mobilizare a comunitatii

Activitatea 3: Planul de activitate pentru comunitatea
dumneavoastra

Contributiile agriculturii la sanatatea si bunastarea comunitatii
Concluzii

Total Timp

Ui \O(\./ Praportional ‘4 .r.r.ri
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Activitatea 1: Ce este implicarea comunitatii

Subiect

Implicarea comunitatii

Titlul activitatii

Ce este implicarea comunitatii?

Durata Cursantii  vor  cunoaste
L . Rezultatul o

activitatii 5 minute . _._. [conceptul de implicare a
: invatarii .

(in minute) comunitatii.

Scopul Promovati reflectia si discutia in cadrul grupului cu privire la

activitatii conceptul de implicare a comunitatii.

Materiale Calculator, post-it-uri, pixuri, tabla alba.

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas | Pasul 1: Fiecare cursant scrie pe post-it-uri scurte indicii despre ce

cu pas

inseamna pentru el conceptul de implicare in comunitate.
Pasul 2: Toti cursantii isi lipesc biletelele pe tabla.
Pasul 3: Profesorul citeste tot ce a fost scris si creeaza o definitie

de grup.

Tnnovation Trontiers
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Activitatea 2: Cum puteti inspira comunitatea?

Subiect

Implicarea comunitatii

Titlul activitatii

Cum puteti inspira comunitatea?

Cursantii  vor  cunoaste
elementele necesare pentru

Durata L _

R . Rezultatul [a se implica si a comunica cu

activitatii 5 minute L L .

. invatarii  |comunitatile si vor reflecta

(in minute) . . "
asupra impactului  pozitiv
asupra comunitatii.

Scopul Promovati reflectia si discutia in cadrul grupului cu privire la

activitatii elementele de inspiratie si implicare a comunitatilor.

Materiale Calculator

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul promoveaza discutia cu urmatoarele intrebari:
Cum ajungeti la cei care au opinii, dar care nu au avut o voce in
procesul decizional al comunitatii in trecut?

Cum imputerniciti si incurajati membrii comunitatii sa participe?

e g MR
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Activitatea 3: Creati un plan de activitati pentru comunitate

Subiect

Activitati de mobilizare a comunitatii

Titlul activitatii

Plan de activitate pentru comunitate

Durata
activitatii

(Tn minute)

Cursantii vor fi capabili sa
de

Rezultatul

30 minute . _ _ . |planifice activitati
invatarii o R )
implicare in comunitate.

Scopul
activitatii

Elaborarea unui plan de activitate pentru mobilizarea comunitatii.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Calculator, pixuri, anexa 1.

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Grupul trebuie sa se imparta in perechi.
Pasul 2: Fiecare pereche va crea un plan de activitate pentru
comunitate pentru o

luna.

Nota: Numarul minim de activitati care trebuie planificate este de 4.
Dar grupurile pot planifica mai multe activitati care vor fi desfasurate

pe parcursul lunii.

U ‘
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Anexa 1: Sablon pentru planul de activitate
Activitate Data si orele
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MODULUL 5

Interculturalitatea

Introducere

Acest ghid pentru formatori defineste conceptul de interculturalitate si explica
caracteristicile sale. Acesta evidentiaza diferite aspecte ale beneficiilor si
dificultatilor integrarii principiului interculturalitatii Tn agricultura urbana. Acesta
explica de ce are nevoie o persoana pentru a avea o buna comunicare
interculturala si explica termenul "competenta interculturald”. Ghidul explica,
de asemenea, ce sunt gradinile interculturale si subliniaza importanta
acestora pentru societatile in care s-au dezvoltat, ca factori importanti pentru
mobilizarea sociala si ca baza pentru alte activitati: de exemplu, orientarea si
integrarea profesionala, dobandirea limbii, socializarea etc.

In cele din urma, exista cateva bune practici, care arata idei noi si creative in
domeniul antreprenoriatului social urban si demonstreazd ca domeniul
agriculturii urbane ofera multe posibilitati pentru noi oportunitati de angajare si
un viitor mai bun pentru toti, inclusiv pentru grupurile vulnerabile si

dezavantajate.

Instructiuni

Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului si o trecere in revista a

obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare privind definitia si

caracteristicile interculturalitatii.

Participantii vor discuta despre avantajele si dezavantajele care pot aparea

odata cu integrarea interculturalitatii. Participantii vor invata despre diferite

aspecte ale interculturalitatii (cum poate contribui interculturalitatea la afaceri
si la societate) si despre competenta interculturala.

Formatorul va face o prezentare a gradinilor interculturale, cum arata acestea,
ce beneficii au pentru societate si va explica de ce joaca
un rol atat de important in societatile in care au aparut.
Participantii vor simula o gradina interculturala si vor

invata cateva lectii despre comunicarea interculturala,

R7 Tiri

usv 1842 DRPDNM

Tnnovation Trontiers



62

cooperare etc., precum si despre situatii care ar putea aparea in realitate.
Profesorul va incheia lectia prin prezentarea unor bune practici care combina

interculturalitatea cu agricultura urbana.

Obiective

La finalul acestui atelier, participantii vor:

o Vor cunoaste definitia si caracteristicile interculturalitatii.

o Vor fi capabili sa identifice beneficiile in interculturalitate si elementele
comune.

o Vor fi constienti de importanta interculturalitatii si vor fi capabili sa evalueze
sentimentele, gandurile, perceptiile si reactiile).

0 Sa cunoasca conceptul de Gradina Interculturala.

o Sa stie cum sa dezvolte interculturalitatea, conectand culturile prin
intermediul agriculturii urbane

0 Sa stie cum sa integreze interculturalitatea in agricultura urbana.

o inteleg agricultura urbana ca instrument de interculturalitate

o0 Sa poata identifica bunele practici pentru a dezvolta un program care sa
lege interculturalitatea si agricultura urbana.

o Fiti dispusi sa investiti in agricultura urbana pentru a promova

interculturalitatea in comunitatea dvs.
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Continutul principal
UNITATEA 1 - Atelier F2F

Planificarea timpului

63

Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie. Poate fi

necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de experienta al

grupului.
Subiect Timp
Prezentare generala a cursului 10 min
Prezentare generala a lectiei si obiective 5 min
Activitatea 1: Discutie in perechi despre intelegerea termenului 10 min
Interculturalitate
Activitatea 2: Activitate de postare si crearea unei definitii de grup | 10 min
a termenului.
Activitatea 3: Vizionarea videoclipului care explica termenul 5 min
Interculturalitate
Explicarea de catre formator a definitiei Interculturalitatii 5 min
Activitatea 4: Discutie Tn grup - Aspecte pozitive si negative ale 10 min
interculturalitatii in agricultura urbana
Diferite aspecte ale interculturalitatii in agricultura urbana 10 min
Activitatea 5: Vizionarea videoclipului numit Importanta 5 min
constientizarii interculturale
Ce este competenta interculturala 10 min
Cateva concluzii generale despre interculturalitate 5 min
The intercultural garden definition 15 min
Activitatea 6: Simulare 20 min
Modele de Bune practici
Total Timp 2h
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Activitatea 1 — Discutii in grup

Subiect

DEFINITIA S| CARACTERISTICILE INTERCULTURALITATII

Titlul activitatii

Discutii de grup in perechi

Durata . .
activitstii 5 MINUTE R’Aezglt?t_yl Cursqn’gu vor dezvolta idei de
P invatarii | baza despre conceptul de

(in minute) ’ : .
interculturalitate
Obiectivul Aceasta activitate urmareste sa incurajeze gandirea independenta
activitatii si ofera o introducere in materie
Materiale /
necesare

pentru

activitate
Instructiuni pas Pasul 1:

cu pas

Va rugam sa va ganditi pentru un moment la cuvantul
INTERCULTURALITATE. Ce inseamna acest termen pentru
dumneavoastra?

Cu ce va asociaza?

Pasul 2:

Grupul trebuie sa se imparta in perechi. Fiecare pereche ar trebui
sa se gandeasca si sa poarte o scurta discutie.

e g MR
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Activitatea 2 — Activitate Post-It.

Subiect DEFINITIA S| CARACTERISTICILE INTERCULTURALITATII

Titlul activitatii Activitate Post-It

Cursantii vor dezvolta idei de
Durata Rezultatul 5
activitatii 10 MINUTE R baza despre conceptul de
N invatarii
(fn minute) ' interculturalitate.
Scopul Aceasta activitate este conceputa pentru a incuraja gandirea
activitatii

independenta si ofera o introducere in acest subiect. De asemenea,
participantii invata sa comunice cu toleranta si sa ia in considerare

alte opinii.

Materiale Post-it, Pix
necesare
pentru
activitate

Instructiuni pas | Pasul 1:

cu pas Fiecare pereche scrie pe post-it-uri scurte indicii despre ce
inseamna pentru ei conceptul de interculturalitate.
Pasul 2:
Toate perechile isi lipesc biletelele pe tabla.
Pasul 3:
Profesorul citeste tot ceea ce a fost scris si creeaza o definitie de
grup a interculturalitatii.
Activitatea 3 — Vizionarea videoclipului
. ses o
& - e BT
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Subiect

DEFINITIA SI CARACTERISTICILE INTERCULTURALITATII

Titlul activitatii

VIZIONAREA VIDEOCLIPULUI

Durata
activitatii
(in minute)

5 MINUTE R’Aezgltvat_yl .Cursantul va |nvAat,a despre
invatarii | interculturalitate intr-un mod

relaxat.

Scopul
activitatii

Scopul acestei activitati este de a oferi o introducere grafica pentru
explicarea subiectului.

Materiale
necesare
pentru
activitate

Calculator, conexiune la internet, ecran mare, proiectie etc.

Instructiuni pas
Cu pas

Grupul urmareste videoclipul

(W) it
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Subiect

DIFERITE ASPECTE ALE INTERCULTVURALITATII iN
AGRICULTURA URBANA

Titlul activitatii

DISCUTIE iN GRUP

Cursantii vor reflecta asupra

Durata Rezultatul o
activitatii 10 MINUTE e diferitelor aspecte ale
o invatarii | o .

(in minute) interculturalitatii in agricultura
urbana.

Scopul Scopul acestei activitati este de a analiza aspectele pozitive si
activitatii negative ale legaturii dintre interculturalitate si agricultura urbana.
Materiale /
necesare

pentru
activitate

Instructiuni pas Pasul 1:

Cu pas Ganditi-va la aspectele pozitive si negative ale interculturalitatii in
agricultura urbana.
Pasul 2:
Participantii se impart in doua grupuri.
Primul grup reflecteaza asupra imbunatatirilor si schimbarilor
pozitive care ar putea fi aduse de o abordare interculturala a
agriculturii urbane.
Al doilea grup se concentreaza asupra impactului negativ al unei
astfel de abordari.
Pasul 3:
Ambele grupuri isi prezinta raportul, iar profesorul scrie concluziile
pe tabla.
o ses o
L e MO




Activitatea 5
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— Exercitiu simulator

GRADINA INTERCULTURALA

Subiect
Titlul activitatii | Simulare
Prin joc si observatie,
cursantii vor putea sa se
cufunde in ideea unei gradini
interculturale, sa retraiasca
unele dintre scenariile
Durata . Rezultatul . o
activitatii 20 min . __ . |posibile care se pot intampla
n minut invatarii A . oL
(in minute) in cadrul acesteia si s&
inteleaga mai bine de ce o
gradina interculturala poate fi
atat de benefica pentru un
anumit mediu.
Scopul Scopul acestei activitati este de a empatiza cu anumite grupuri
activitatii . , : L
’ sociale, de a vedea din punctul lor de vedere si motivatia pentru
abordarea creativd a problemelor din domeniul ocuparii fortei de
munca si al integrarii sociale.
Materiale O camera goala, un creion si o foaie de hartie
necesare
pentru
activitate

Instructiuni pas
cu pas

Pasul 1: Grupul trebuie sa se géndeasca la posibile persoane
(roluri) care ar putea lua parte la gradina interculturala in viata
reala.

Pasul 2: Participantii ar trebui sa se imparta (sa aleagd) rolurile pe
care le vor juca (sugeram un grup de nationalitati mixte).

Pasul 3: Participantii pun in scena o situatie prestabilitd prin
improvizatie.

Pasul 4: Dupa simulare, grupul discuta despre noile perspective pe

care le-a dobandit in urma activitatii.
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MODULUL 6
Abilitati de comunicare eficienta

o Introducere
Acest capitol din ghidul pentru formatori arata cum pot fermierii urbani sa
coopereze cu anumite categorii de actori urbani in beneficiul lor reciproc si
cum Tsi pot imbunatati abilitatile de comunicare. O actiune, in special, pare
necesara - documentarea si diseminarea catre alte persoane din oras, a
progreselor inregistrate de fermierii urbani pentru a contribui la rezolvarea
unora dintre provocarile cheie ale orasului si a progreselor inregistrate de
producatorii Tnsisi in Tmbunatatirea unora dintre propriile practici care au
starnit ingrijorare in randul altor actori urbani, inclusiv a autoritatilor locale.
Faptul de a da dovada de concentrare, angajament, incredere in sine si
transparenta imbunatateste respectul si legitimitatea producatorilor urbani in

ochii publicului ca fiind constructori demni de incredere ai unui oras mai bun.

e Instructiuni
Lectia va incepe cu o prezentare generala a atelierului Si o trecere in revista a
obiectivelor acestuia. Formatorul va face o prezentare despre importanta
negocierii si comunicarii eficiente in antreprenoriatul in domeniul agriculturii
urbane. Participantii vor invata apoi despre procesul de comunicare si vor
trece in revista elementele de baza ale comunicarii. Participantii vor completa
o autoevaluare a abilitatilor lor de ascultare si vor analiza modul in care
comunicarea nonverbala influenteaza eficienta fiecaruia in transmiterea si
primirea mesajelor. Formatorul va trece in revista metodele de folosire a vocii
pentru a va imbunatati abilitdtle de comunicare si va prezenta strategii de
implicare a publicului. Participantii vor discuta despre scopurile intrebarilor
deschise si directe. Participantii vor incheia lectia prin completarea unei

autoevaluari a abilitatilor lor de comunicare.
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J Obiective
La finalul acestui atelier, participantii vor fi capabili sa:

e Sa identifice factorii care contribuie la o comunicare eficienta si care
o impiedica.

e Sa elaboreze o strategie pentru a se asigura ca comunicarea
fermierilor urbani raspunde nevoilor intregii comunitati.
J Identificati strategii pentru a comunica eficient.
. Identificati  strategii pentru imbunatatirea abilitatilor de

prezentare orala ale fermierilor urbani.

Continutul principal
Atelierul F2F
Planificarea Timpului
Mai jos este prezentat un plan de timp sugerat pentru aceasta lectie.
Este posibil sa fie necesar mai mult sau mai putin timp, in functie de nivelul de

experienta al grupului.

Subiect Timp
Prezentare generala a cursului 5 minute
Prezentare generala a lectiei si obiective 2 minute
Unitatea 1: intelegerea abilitatilor de comunicare eficienta 3 minute
Comunicare eficienta 10 minute
Activitatea 1: Marele vorbitor 5 minute
4 Abilitati de comunicare de baza 10 minute
Activitatea 2: Utilizarea vocii tale 10 minute
Activitatea 3: Intrebari deschise si directe 10 minute
Unitatea 2: Bariere culturale in comunicare 25 minute
Activitatea 4: Intreaga comunitate 5 minute

Ui \O(\./ Praportional ‘4 .r.r.ri

4 Message sy 1862 DRPDNM

Tnnovation Trontiers



71

Activitatea 5: Comunicati cu respect! 5 minute
Unitatea 3: Strategii de prezentare a unui fermier urban 20 minute
Activitatea 6: Instrumente de comunicare 5 minute
Concluzii 5 minute
Total Timp 2 ore

Activitatea 1: Marele vorbitor

Subiect

Comunicare eficienta

Titlul activitatii

Marele vorbitor

Durata
activitatii

(in minute)

_ Rezultatul | Cursantii vor intelege rolul
5 minute . R
invatarii comunicarii.

Scopul

activitatii

Promovati reflectia si discutia in grup cu privire la rolul comunicarii.

Materiale
necesare
pentru

activitate

NA

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul le cere participantilor sa se gandeasca la un

mare vorbitor sau prezentator.

Pasul 2: Dupa ce cursantii au mentionat cel putin 5 personalitati

publice, formatorul le cere sa defineasca ceea ce face ca acea
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Activitatea 2: Utilizarea afectiva a vocii

Subiect

Procesul de comunicare

Titlul activitatii

Utilizarea afectiva a vocii

Durata

activitatii

(in minute)

Cursantii vor intelege rolul
. Rezultatul | pe care il au tonul si
10 minute . A
invatarii vocea lor in procesul de

comunicare.

Scopul

activitatii

Lucrul in echipa si atentie la tonul vocii lor.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 1 tiparita

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va imparti grupul in perechi de céate 2

persoane.

Pasul 2: Formatorul le cere cursantilor sa se asculte unul pe celalalt
citind prezentarea din Anexa 1 fara a se uita la ecranul video si apoi
sa Tisi evalueze reciproc performanta folosind intrebarile din

document.

Tnnovation Trontiers
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Activitatea 3: intrebari deschise si directe

Subiect

Implicarea publicului dumneavoastra

Titlul activitatii

Intrebari deschise si directe

Durata
activitatii

(in minute)

Cursantii vor invata mai
. Rezultatul | multe despre utilizarea
10 minute . A . . .
invatarii intrebarilor deschise si

directe.

Scopul

activitatii

Reformulati afirmatiile in functie de tipul de intrebare.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 2.

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi cu voce tare afirmatiile din Anexa 2 si va

intreba daca este o intrebare deschisa sau directa.

Pasul 2: Formatorul va cere apoi voluntarilor sa reformuleze fiecare

intrebare astfel incat sa fie acum de celalalt tip de intrebare.
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Subiect

Diversitate culturala

Titlul activitatii

intreaga comunitate

Durata

Cursantii vor invata mai

multe despre cum sa

vorbeasca Cu

activitatii 5 minute Rezultatul comunitatile lor si cum sa

invatarii o C

(in minute) reactioneze atunci cand
se confrunta cu o bariera
culturala.

Scopul Sa reactioneze cu adevarat sau fals la o afirmatie referitoare la

activitatii agricultura urbana din comunitatile lor.

Materiale Anexa 3

necesare

pentru

activitate

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi afirmatiile din Anexa 3 si va intreba daca

sunt adevarate sau false.

Pasul 2: Cursantii trebuie sa isi explice raspunsurile.
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Activitatea 5: Comunicati cu respect

Subiect

Factori culturali in comunicarea orala

Titlul activitatii

Comunicati cu respect

Durata

activitatii

(in minute)

Cursantii vor invata mai
. Rezultatul | multe despre cum sa
5 minute o .
invatarii comunice cu respect cu

ceilalti.

Scopul

activitatii

S& reactioneze dacad declaratia este eficientd sau nu in

comunicarea cu respect.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Anexa 4 printata

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi Anexa 4 cu descrierile privind modul in

care oamenii se pot comporta atunci cand comunica.

Pasul 2: Cursantii trebuie sa determine daca fiecare comportament
demonstreaza comunicarea cu respect. Ei trebuie sa isi explice

raspunsurile!
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Activitatea 6: Instrumente de comunicare

Subiect

Instrumente si metode de comunicare pentru fermierii urbani

Titlul activitatii

Instrumente de comunicare

Durata

activitatii

(in minute)

Cursantii vor afla mai
. Rezultatul | multe despre
5 minute o .
invatarii instrumentele de

comunicare.

Scopul

activitatii

Pentru a potrivi instrumentul de comunicare in functie de numarul

scris langa descriere.

Materiale
necesare
pentru

activitate

Aneax 5 printata

Instructiuni pas

cu pas

Pasul 1: Formatorul va citi cu voce tare declaratiile din Anexa 5.

Pasul 2: Formatorul va cere sa se potriveasca fiecare
instrument/metoda de comunicare, introducand numarul din dreptul

descrierii.

Tnnovation Trontiers
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Anexa 1:

Foloseste-ti vocea

Gandeste-te la vocea ta ca la un instrument. Atunci cand este folosita in mod
eficient, aceasta poate transmite mesajul dumneavoastra si va poate atrage

ascultatorii.

Acest lucru este valabil mai ales atunci cand va prezentati in fata unui grup -
de exemplu, la o sedintd de informare sau la o intalnire comunitara. Atunci
cand faceti prezentari, trebuie sa controlati volumul, ritmul, tonul, inflexiunea si

enuntarea.

Vorbiti intotdeauna tare si clar, chiar si atunci cand folositi un microfon. Faptul

ca stati in picioare in loc sa stati jos va ajuta sa va proiectati vocea.

Asigurati-va ca variati ritmul prezentarii, fara a merge prea repede sau prea
incet. Persoanele care vorbesc pe un ton monoton nu trebuie sa fie surprinse

cand membrii publicului incep sa dea din cap.

Pareti increzator folosind o inflexiune in jos pentru a incheia o propozitie. De
exemplu, nu spuneti: "Din ce in ce mai multi oameni sunt preocupati de

pregatirea comunitatii ca niciodata?". Spuneti, nu intrebati.

Pauzele sunt importante. [Pauza] Pauza inainte si dupa ce faceti o afirmatie
importanta ii determina pe oameni sa asculte mai atent. in plus, pauza face ca
prezentarea dvs. sa para mai conversationald si va ajuta sa evitati folosirea

unor cuvinte de umplutura, cum ar fi: ... cum ar fi, ... 433, sau ... stiti.

in timp ce prezentati, asigurati-va ca aveti grija de vocea dumneavoastra. Beti
multd apa si evitati cofeina, deoarece aceasta va poate deshidrata zona

vocala. Si nu uitati: respirati adanc.

Luati in considerare aceste intrebari:

» Vocea mea se proiecteaza suficient de bine pentru a fi auzita clar in spatele
salii?
J Cum sunt inaltimea, tonul si ritmul meu? Oare

daca as scadea tonul m-ar ajuta s& ma proiectez mai
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bine si sa& par mai increzator? Sunt tonul si ritmul suficient de
variate pentru a mentine interesul?

in general, se potriveste comportamentul meu vocal cu mesajul
pe care incerc sa il transmit?

La ce imbunatatiri as putea lucra pentru a comunica mai

eficient?

intrebari deschise si directe

Va rugam sa luati in considerare aceste afirmatii:

Anexa 3

Este important sa implicati partile interesate in elaborarea
planurilor?

De ce reactioneaza membrii comunitatii in acest fel?

Cati dintre dumneavoastra au experienta anterioara in sectorul
agricol si in agricultura?

Cum ati reactiona la o astfel de afirmatie?

Sunteti de acord cu aceasta abordare?

intreaga comunitate

Formatorul va citi urmatoarele afirmatii:

v In comunicarea privind agricultura urbana, publicul tinta sunt acele

persoane care formeaza majoritatea in comunitate.

B 4 Tnnavation Trontiers
Gl

v Accesul si nevoile functionale sunt factori care
influenteaza accesul unei persoane la informatii si la

programele si serviciile necesare.
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v Intelegerea comunitatii poate fi realizata printr-o analiza punctuala a

datelor demografice ale jurisdictiei.

Anexa 4
Comunicati cu respect

Instructiuni: Indicati daca fiecare comportament este eficient sau nu este

eficient in demonstrarea respectului in comunicare.

Comportamentul de comunicare

Atunci cand vorbiti cu o persoana cu dizabilitati
auditive, vorbiti mai tare decét ati face-o in mod
normal.

in cazul in care o persoané surda este asistata
de un interpret in limbajul semnelor, adresati-va
comentariile dumneavoastra interpretului.

Atunci cand intalniti o persoana cu dizabilitati
vizuale, identificati-va si identificati-i pe cei care
va insotesc.

Cand vorbiti cu o persoana aflata intr-un scaun
cu rotile, stati in picioare.

Atunci cand va referiti la persoanele cu handicap,
faceti referire la handicap numai daca este
relevant.

Sa presupunem ca fiecare persoana cu
handicap are abilitati si caracteristici unice.

Atunci cand vorbiti cu o persoana cu deficiente
de auz, asigurati-va ca buzele va sunt vizibile.

Vorbiti cu o enuntare, o lentoare si un volum
exagerat atunci cand vorbiti cu un adult mai in
varsta.

Atunci cand vorbiti cu o persoana cu cunostinte
lingvistice limitate, asigurati-va ca buzele va sunt
vizibile.
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Anexa 5
Instrumente de comunicare

Potriveste fiecare instrument/metoda de comunicare introducand numarul din
dreptul descrierii.

1 - Evenimente in persoand 2 - Presa scrisd 3 - Presa audiovizuald 4 -
Internet si social media

Ofera un vehicul pentru mesaje rapide si scurte, dar pot fi dificil de
controlat odata ce mesajul este difuzat..

sunt mai bune pentru o acoperire si o analiza aprofundata decat pentru
emiterea de informatii critice in timp, cum ar fi alerte si avertismente.

Poate fi folosit pentru a distribui rapid informatii catre un public larg;
poate fi limitat de orarele de programare.

va permite sa invatati in mod interactiv despre si sa raspundeti la
intrebarile si preocuparile unui anumit public.
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